
川交函〔2025〕460号

四川省交通运输厅

关于修订印发《四川省小微型客车租赁经营

服务管理实施指南》的通知

各市（州）交通运输局：

为进一步规范我省小微型客车租赁经营服务行为，保护经

营者和承租人合法权益，促进行业健康持续发展，结合我省实

际，厅修订了《四川省小微型客车租赁经营服务管理实施指

南》，现印发各地参照执行，原《四川省小微型客车租赁经营

服务管理实施指南》（川交函〔2023〕187号）同时废止。

四川省交通运输厅

2025年9月11日
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四川省小微型客车租赁经营服务

管理实施指南

为指导各地按照《小微型客车租赁经营服务管理办法》

（交通运输部令 2021年第 17号，以下简称《租赁办法》）要

求开展小微型客车租赁经营服务管理工作，制定本实施指南。

一、关于备案管理

（一）备案条件

根据《租赁办法》第六条和我省实际，从事小微型客车租

赁经营的，应当具备下列条件：

1.取得企业法人资格；

2.有与租赁经营业务相适应的车辆：投入经营的小微型客

车应当经检验合格且登记的使用性质为租赁，座位数应为 9座

及以下；

3.有与租赁经营业务相适应的经营场所；

4.有相应的管理人员：包括企业主要负责人、安全生产管

理人员、经营管理人员以及业务操作人员等；

5.在经营所在地有相应服务机构及服务能力；

6.有健全的管理制度：包括经营管理制度、服务规程、安

全管理制度和应急救援预案等；

7.从事分时租赁经营的，还应当具备以下服务能力：

（1）有与开展分时租赁业务相适应的信息数据交互及处
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理能力，保证服务平台运行可靠；

（2）有相应服务人员负责调配租赁小微型客车。

（二）备案流程

1.根据《租赁办法》第六条、第七条，从事小微型客车租

赁经营的，应当在向市场监督管理部门办理有关登记手续或者

新设服务机构开展经营活动后 60日内，通过四川政务服务网

或线下政务服务窗口向经营所在地市级或县级交通运输主管部

门申请备案。具体备案方式参照《四川省交通运输厅小微型客

车租赁备案申请企业操作手册》（附件 1）执行，各级备案机

构在受理备案后，按照《四川省交通运输厅小微型客车租赁备

案申请备案机构操作手册》（附件 2）实施备案，备案结束

后，由备案机构从交通运输审批系统中打印《小微型客车租赁

经营服务备案表》（由交通运输审批系统自动生成，以下简称

《备案表》），盖章后通知企业领取《备案表》，租赁车辆不

再配发《道路运输证》。

（三）变更、暂停、终止备案

根据《租赁办法》第九条，备案事项发生变更或小微型客

车租赁经营者暂停或者终止经营的，按以下流程进行办理：

1.备案事项发生变更的，小微型客车租赁经营者应当在变

更之日起 15日内将《备案表》交回原备案机构，并提供变更

事项对应材料，备案机构依托交通运输审批系统对备案材料进

行审查后重新建档并发放变更后的《备案表》。
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2.小微型客车租赁经营者暂停或者终止经营的，需在暂停

或者终止经营之日起 15日内，向原备案机构提交书面报告并

交回《备案表》，备案机构依托交通运输审批系统办理暂停或

终止经营备案。

3.暂停或者终止分时租赁经营的，应当提前 30日向社会公

告，同时向原备案机构提交书面报告并交回《备案表》，备案

机构依托交通运输审批系统办理暂停或终止经营备案。

4.小微型客车租赁经营者的企业名称、统一社会信用代

码、法定代表人发生变化时，应当重新备案。

（四）在营的客车租赁经营企业和车辆管理

本指南印发前按《四川省道路旅客运输管理办法》办理客

车租赁经营手续的企业，原办理机关应引导其参照本指南办理

备案。

二、关于车辆安全技术检验

租赁小微型客车按公安交警部门要求开展机动车安全技术

检验，不开展道路运输车辆达标车型核查和技术等级评定。

三、关于承租人身份查验

根据《租赁办法》第十四条，小微型客车租赁经营者要严

格按规定对承租人身份进行查验，提醒承租人遵守《租赁办

法》有关规定，查验的相关信息及租赁合同留存期不低于一

年。按照《四川省人力资源和社会保障厅关于印发四川省社会

保障卡“一卡通”应用事项清单（第一批）的通知》（川人社办
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发〔2025〕9号），持社会保障卡租赁小微型客车的，按《使

用社会保障卡租赁小微型客车信息核验操作手册》（附件 3）

进行身份查验后，应提供租赁服务。

四、强化数据监管

厅将加强与公安交警部门的数据对接，实时跟踪全省小微

型租赁客车机动车检验结果、使用性质、强制报废年限等信

息，并将车辆信息进行匹配，对不符合要求的车辆，系统将提

示预警。各地要加强数据比对利用，加强小微型租赁客车监

管，责令小微型客车租赁经营者不得使用不合规车辆，对违法

违规行为及时查处。

附件：1.四川省交通运输厅小微型客车租赁备案申请企业

操作手册

2.四川省交通运输厅小微型客车租赁备案申请备案

机构操作手册

3.使用社会保障卡租赁小微型客车信息核验操作

流程
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附件1

四川省交通运输厅
小微型客车租赁备案申请

企
业
操
作
手
册

2025年07月
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1.统一登录地址

访问地址：

http://www.sczwfw.gov.cn/areaCode=510000000000。

2.登录

2.1.登录方式

选择“登录”--“法人登录”--“输入账号”，选择列表中“登录”

，登录法人账号。

3.注册
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3.1.注册个人账号

点击登录页面的“立即注册”--“个人注册”，进入该页面进行

基本信息的填写和实名认证。
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3.2.注册法人账号

点击登录页面的“立即注册”--“法人注册”，进入该页面进行

基本信息的填写和创建账号。

注意：申请法人账号的时候，必须先注册个人账号，建议

法人账号和个人账号保持一致。

4.申请事项

4.1.切换申请区域

点击主导航菜单“切换区域”，进行区域的切换。
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4.2.选择事项分类

点击主导航菜单“法人服务”--“按部门”--“交通运输局”，进

入事项的分类。

4.3.选择需要申请事项

4.4.确认申请事项
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请在跳转之后，点击“是的，是我要办事项”，如果不是小

微型客车租赁事项时，点击“不是，点错了”，进行事项的再次

选择。

4.5.选择业务类型

选择“道路运输”后，点击下一步。

4.6.选择申请办理项

选择“点击展开”--“在线申报”，选择列表中所需要申请的事

项。
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4.7.填写基本信息

选中“选择申请人”--填写“申请事项名称”--提交“保存并下一

步”，进行基本信息页面的填写。

4.8.填写业务表单

一个工商营业执照在不同的区域可以重复备案，注意：如

果在市级备案了，当前区县级无法备案。如果区县级已经备案

了，市级无法备案。
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4.9.省内注册的工商营业执照

如果是省内注册的工商营业执照，在“是否省内注册工商营

业执照”选择“是”后，填写“统一社会信用代码”，点击查询按钮

，查询工商营业执照信息。

4.10.省外注册的工商营业执照

如果是省外注册的工商营业执照，在“是否省内注册工商营

业执照”选择“否”后，填写基本信息。
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4.11.填写企业主要负责人信息

填写企业主要负责人信息。

4.12.填写服务机构信息

申请所在地区如果在市级服务机构就可以选择所有区县，

如果是区县级只能选择当前区县。

4.13.填写车辆备案信息

车辆备案信息：通过车牌颜色+车牌号查询公安行驶证信息。

（1）申请的车辆，使用性质只能是“租赁”的车辆。

（2）申请的车辆，座位数应为9座及以下。

（3）申请的车辆，注册时间在2021年4月1日之前的，座位
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数可以大于9小于等于12，且在客车租赁备案时办理过车辆运输

证。

（4）申请车辆，使用年限不能超过15年。

（5）申请车辆，同时只能备案一家企业。

4.14.上传附件材料

点击“上传”--提交“保存并提交”，进行申请附件材料的上传

和整个事项的申请。
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附件2

四川省交通运输厅
小微型客车租赁备案申请

备
案
机
构
操
作
手
册

2025年07月
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1.审批后台登录地址

访问地址：https://182.150.21.185:4431/iframework/login。

2.窗口人员互联网接件

2.1.页面展示

选择“我的平台”--“个人事务”--“互联网申请管理”。
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2.2.办件预审

查看详细：点击查看详细图标可以进行对该事项的预审。

2.3.办件预审和接件

处理工作项：点击处理工作项图标调整至接件页面，并

且做接件处理。
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3.窗口人员现场接件

3.1.页面展示

点击主导航菜单“事项管理”--“行政审批信息”--“新增”，进

行事项的新增。

3.2.新增申请人员

点击选择申请人搜索公司名称，进行获取公司的信息，此
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项操作只针对于已经申请过的企业。

通过新增按钮添加申请人信息，此项操作针对于新申请用

户。
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3.3.上传事项要件材料

3.4.填写业务表单

一个工商营业执照在不同的区域可以重复备案，注意：如

果在市级备案了，当前区县级无法备案。如果区县级已经备案

了，市级无法备案。

3.5.省内注册的工商营业执照

如果是省内注册的工商营业执照，在“是否省内注册工商营

业执照”选择“是”后填写“统一社会信用代码”，点击查询按钮，
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查工商营业执照信息。

3.6.省外注册的工商营业执照

如果是省外注册的工商营业执照，在“是否省内注册工商营

业执照”选择“否”后，填写基本信息。

3.7.填写企业主要负责人信息

填写企业主要负责人信息。
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3.8.填写服务机构信息

申请所在地区如果在市级服务机构就可以选择所有区县，

如果是区县级只能选择当前区县。

3.9.填写车辆备案信息

车辆备案信息：通过车牌颜色+车牌号查询公安行驶证信息。

（1）申请的车辆，使用性质只能是“租赁”的车辆。

（2）申请的车辆，座位数应为9座及以下。

（3）申请的车辆，注册时间在2021年4月1日之前的，座位

数可以大于9小于等于12，且在客车租赁备案时办理过车辆运输
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证。

（4）申请车辆，使用年限不能超过15年。

（5）申请车辆，同时只能备案一家企业。

4.环节人员审批操作

4.1.待办事项
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点击主导航菜单“我的平台” “我的代办”，进入该用户的

待办工作项列表。

处理工作项：点击处理工作项图标将该信息的业务数据

自动提取到处理工作项页面。

查看详细：点击查看详细图标可以查看该事项的详细信

息。

查看流程：点击查看流程图标可以查看该事项的详细办

理流程。

查看文书：查看你办理前已经产生的文书。

查看证书：查看你办结之后所产生的证书信息。

预警督办：预警状态显示，其中 （黄牌预警图标） 表示

该申请事项的办理时限即将超期，需及时处理工作项； （红

牌预警图标）表示该申请事项的办理时限已经超期，超期的事

项会受到监察室的监察； （正常状态图标）表示该事项为正

常。

【查询】：选择查询类别，输入关键字，点击“查询”按
钮，系统根据输入的查询条件查询数据后重新加载该列表页
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面。

提示：点击列表中的 （三角图标）可以选择字段排序，

点击“申请事项名称”中的信息标题同样可以查看该事项的详细

信息。

处理工作项窗口，处理工作项页面会把整个申请事项的申

请人信息、事项信息、申请材料信息、各环节处理员意见信息

转到此页面。

4.2.核查申请信息

4.3.我的经办

点击主导航菜单“我的平台”--“我的经办”，进入该用户的经
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办工作项列表。

查看详细：点击查看详细图标可以查看该事项的详细信

息。

查看流程：点击查看流程图标可以查看该事项的详细办

理流程。

查看文书：查看你办理前已经产生的文书。

查看证书：查看你办结之后所产生的证书信息。

预警督办：预警状态显示，其中 （黄牌预警图标） 表示

该申请事项的办理时限即将超期，需及时处理工作项； （红

牌预警图标）表示该申请事项的办理时限已经超期，超期的事

项会受到监察室的监察； （正常状态图标）表示该事项为正

常。

【查询】：选择查询类别，输入关键字，点击“查询”按

钮，系统根据输入的查询条件查询数据后重新加载该列表页

面。
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5.证书数据入库

填写有效期开始时间，点击数据入库。

6.文书的打印和插件安装

6.1.文书插件下载

点击登录页面的“iweboffice”，进行下载

http://182.150.21.182:8000/iframework/setup/InstallClient.zip
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6.2.插件安装

点击文件夹中的“setup.exe”文件进行安装。

6.3.文书打印

选择“我的平台”--“我的代办”--“ 查看文书”。

6.4.文书打印页面

点击顶部导航的“打印文档”进行打印。
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7.证书的打印和插件安装

7.1.证书插件下载

点击登录页面的“iSignature”，进行下载。

7.2.证书插件的安装

第一步：点击“CLodop_Setup_for_Win32NT.exe”文件进行

安装。

http://182.150.21.182:8000/iframework/setup/iSignature.zip
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第二步：点击“install_lodop32.exe”文件进行插件的兼容性

升级，首选“install_lodop32.exe”，32位同时兼容64位。

7.3.证书打印

选择“我的平台”--“我的代办”--“ 查看证书”。



— 35 —

7.4.查看证书目录

7.5.证书打印界面
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附件3

使用社会保障卡租赁小微型客车信息核验
操作流程

1.首先通过微信查询按钮查询到厅运管局官方微信公众号。

2.在搜索栏中输入“四川省交通运输厅道路运输管理局”，输

入完成后，点击“搜索”。

3.待微信查找到厅运管局官网后，点击“关注公众号”
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4.关注成功后，点击“发消息”进入公众号

5.进入公众号后，点击“行业服务”下的“运政查询服务”功能
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6.进入查询服务后，选择“社保查询”
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7.输入待查询验证的“姓名”及“社保卡号”，点击查询后，稍

等片刻即可查询到该社保卡号的状态及持卡人照片信息。

8.若查询社保卡号的状态有效，且持卡人照片与实际承租

人相符，可提供正常租赁服务，若查询社保卡号的状态无效，

或持卡人照片与实际承租人不符，不予提供租赁服务。
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